
 

 
 
 

ইিমে�শন এ�া� িরিফউ�জ েবাড� অফ কানাডা-েত আপনার ভাচ� �য়াল 
�নািনর জন� ��ত হওয়ার �িরত �ট�  ( িনেদ�শকসমূহ ) 
ইিমে�শন অ�া� িরিফউ�জ েবাড� অফ কানাডা (আই আর িব)-েত আপনার ভাচ� �য়াল �নািনর জন� 
��ত হেত আপনােক সাহায� করার উে�েশ� িনে� িকছ�  �িরত িনেদ�শকসমূহ েদয়া হল। 
 
আপনার �নািনর সে� সংেযাগ করেত সমস�া হেল অনু�হ কের আমােদর সােথ েযাগােযাগ ক�ন। 
আমরা আপনােক সংেযাগ করেত সাহায� করার েচ�া করব। আমােদর েযাগােযােগর তথ� আপনার 
েনা�টশ ট�  এ�ািপয়ার-এ (উপি�ত হওয়ার িব�ি�েত) তািলকাভ� � করা হেয়েছ। 

এ�াপ (app)-�ট 
ডাউনেলাড ক�ন 

 

আপনার িডভাইস�ট 
পরী�া ক�ন 

েহডেফান এবং িমউট 
কায ��কিরতা ব�বহার 

ক�ন 

আপনার নিথপ� ��ত 
রাখুন 

কাছাকািছ এক�ট 
েটিলেফান রাখুন 

আপনার িডভাইস-এ 
মাইে�াস� �টমস্ 
ডাউনেলাড ক�ন। 
অ�াপ�ট আপনার ভাচ� �য়াল 
�নািনর জন� সেব �া�ম 
সামি�ক অিভ�তা �দান 
কের, যিদও আপিন এক�ট 
ওেয়ব �াউজার ব�বহার 
কের সংেযাগ করেতও 
েবেছ িনেত পােরন। 

 

আপনার িডভাইেসর 
সংেযােগর গিত পরী�া 
ক�ন (1.5 Mbps বা 
আরও েবশী)। তারপর,  
মাইে�াস� �টমস্  
ব�বহার কের আপনার 
পরামশ �দাতা  (বা একজন 
ব�ু)-েক কল ক�ন এবং 
এক�ট সংি�� 
কেথাপকথন কের িন��ত 
ক�ন েয আপনার 
ক�ােমরা, মাইে�ােফান 
এবং �ীকার স�ঠকভােব 
কাজ করেছ। 

 

আমরা পরামশ � েদই েয 
আপিন এক�ট িব�-ইন 
মাইে�ােফান সহ 
েহডেফান ব�বহার ক�ন 
যােত ভাল শে�র �ণমান 
িন��ত করা যায়। 
�নািনর সময় আপিন 
যখন কথা বলেছন েসই 
সময় ছাড়া আপনার 
মাইে�ােফান িমউট 
(িনঃশ�) রাখুন। 

 

�নািনর সময়, প�ৃা�িল 
ন�র করা সহ আপনার 
নিথর প�ােকজ�ট 
নাগােলর মেধ� থাকা 
উিচত। আপনার এবং 
আপনার পরামশ �দাতার 
�েত�েকর একই 
প�ােকেজর এক�ট কিপ 
থাকা উিচত। 

 

িন��ত ক�ন েয 
আপনার কােছ এক�ট 
পৃথক েটিলেফান উপল� 
আেছ। েকানও �যু��গত 
সমস�ার ে�ে� আপিন 
মাইে�াস� �টমস্-এর 
শ��ট িমউট ( িনঃশ�) 
করেত পােরন এবং 
�নািন স�ূণ � করেত 
েটিলকনফােরে� কল 
করেত পােরন।  

 

 

https://www.microsoft.com/en-ca/microsoft-teams/download-app
https://www.microsoft.com/en-ca/microsoft-teams/download-app
https://www.google.com/search?q=test+internet+speed



